
経営発達支援計画成果検証シート（津商工会議所） 
 

 評価・検証者 資格氏名 （資格） 中小企業診断士 （氏名）  井上 俊一 

■評価対象期間 平成２９年 ４月 １日～ 平成３０年 ３月３１日（１２ヶ月間） 

■評価項目 
 ◎数値項目  

 
 

実施状況 

成果検証 
項   目 

本年度 

目標値(Ａ) 

4～9月期 

実績値 

10～3月期 

実績値 

年間 

計(Ｂ) 

達成率 

(B)/(A) 

経営計画指導延べ件数（カルテ） ３６０ １３７ ２３５ ３７２ １０３% ○ 

経営計画支援事業者数 １２０ ６６    １０１ １６７ １３９% ○ 

①経営向上計画作成支援事業者数 ３０ ９ ２１ ３０ １００% ○ 

うち認定数 １５ ９ ９ １８ １２０% ○ 

②経営革新計画支援事業者数 ５ ０ ３ ３ ６０% △ 

うち承認数 ２ ０ ０ ０ ０% × 

③創業計画策定支援人数 ２０ ６ １８ ２４ １２０% ○ 

うち創業数 ５ ２ ４ ６ １２０% ○ 

④持続化補助金支援事業者数 ３０ ３３ ０ ３３ １１０% ○ 

うち採択数 １５ １３ ０ １３ ８７% △ 

⑤経営分析実施事業者数 ３５ １４ ５６ ７０ ２００% ○ 

⑥その他事業計画支援数 設定なし ４ ２ ６ －  

⑦経営発達支援融資制度斡旋件数 ２  ０ １  １ ５０% △ 

 ◎事業項目 
 

実施状況 
Ⅰ経営状況の分析に関すること 
・経営分析シートを活用した支援を１２件実施し、三重県版経営向上計画や小規模事業者持続化補助金の事業計画策定

につなげた。 
・金融相談等の案件については、中小機構の経営自己診断システムにより、５８件の財務分析を実施し、小規模事業者

の課題把握に努めた。 
Ⅱ事業計画策定・実施支援に関すること 
・巡回・窓口において事業計画に策定の必要性や作成に関する相談、計画のブラッシュアップ等の指導を年間延べ３７

２件行った。 
・経営計画作成支援セミナーを３回開催し、小規模事業者延べ４６名が参加した。また、経営計画作成支援個別相談会

を開催し、延べ１０名が参加した。 
・三重県版経営向上計画作成支援を３０件行い、三重県版経営向上計画ステップ１を１３件、ステップ２を５件の認定

につなげた。 
・小規模事業者持続化補助金の申請に係る事業計画策定支援を３３件行い、内１３件が採択（採択率３９．４％）され

た。（全国の採択率２８．３％） 
・津市、津市商工会、津北商工会、日本政策金融公庫津支店、三重県信用保証協会の共催で、「つ創業塾２０１７」を開

催（５日間×５時間）し、２２名が受講。受講者や窓口創業相談者を含め２４名に対して創業計画作成支援を行い、結

果６名の創業を確認した。 
・経営発達支援融資制度１件２，０００万円の斡旋を行い、決定に至った。 
Ⅲ市場調査支援・経済動向の把握に関すること 
・地域の経済動向を把握するため、年２回（１～６月期、７～１２月期）景況調査を計画し、１～６月期の「津市の

景況」を取りまとめた。また、小規模事業者のみを抽出し、県内１２商工会議所のデータを集計した結果を「三重の

景況」としてプレス発表し５紙が記事として取り上げた。 
Ⅳ新たな需要の開拓に寄与する事業の実施 
・津商工会議所ビジネス交流会は、平成３０年３月に開催し、３９事業所５８名の参加（内小規模事業者１７事業所２

０名）が参加し、マッチングした事業者３件あり、その内１社が小規模事業者であった。 
・小規模事業者持続化補助金採択事業者１３件に対して販路開拓支援を実施した。 
・販路開拓に関する専門家派遣を６事業所に対して延べ１３回実施した。 
・津商工会議所ＨＰにより支援事例の情報発信は、新たに５件の支援事例を加え延べ３３件となった。 
・商取引支援サイト「ザ・ビジネスモール」は、新規登録企業２件を加え８１社の企業情報登録となった。 
・事業計画策定支援先５事業所が、津まつり YEG祭の情報提供により出店した。 



・企業の情報発信については、１７事業者を会報誌に掲載し、販売促進につながる情報は、ホームページに８件掲載し

た。 
 

■評価コメント 
当会議所が企画した本経営発達支援事業は、平成２７年７月に認定・開始され、約３年が経過し、計画目標値も高くなってきましたが、

当会議所が平成１９年度から実施してきた「伴走型の経営支援」の考え方が深く浸透するようになり、「三重県中小企業・小規模企業振

興条例」の施行への対応とも相まって、今日まで総じて順調に推移しているものと思われます。 

＜数値項目＞ 
 平成２９年全期における達成状況を年間計画比でみると、「経営計画指導延べ件数（カルテ）」が１０３％、「経営計画支援事業者数」

が１３９％となっており、順調に推移しているものと判断されます。 
また、「経営計画支援事業者数」の内訳をみると、目標が達成された項目では、「⑤経営分析実施事業者数」が２００％と際立ってお

り、「③創業計画策定支援人数」が１２０％（「うち創業者数では１２０％」）、「④持続化補助金支援事業者数」が１１０％（「うち

採択数」では８７％）、①経営向上計画作成支援事業者数が１００％（うち「認定数」では１２０％）となっています。特に、「経営向

上計画作成支援事業は、当会議所の「伴走型の経営支援」の精神に通じるものがあり、今後の増加が期待されます。 

一方、目標未達の項目としては、「②経営革新計画支援事業者数」が６０％（「うち承認数」では０％）、⑦「経営発達支援融資制度

斡旋件数」が５０％となっており、経営革新計画支援事業者数に課題が残りました。また、「経営発達支援融資制度斡旋件数」は、マル

経の枠が広がったこともあり苦戦されていたようですが、本件業務開始以来初めて１件、２，０００万円斡旋の実績があったことは特筆

すべきことです。 

＜事業項目＞ 
Ⅰ経営状況の分析に関すること 
 当商工会議所独自の様式である「経営分析シート」を活用した支援が１２件あり、三重県版経営向上計画や小規模事業者持続化補助金

の事業計画策定につなげられたのは大きな成果です。また、中小機構の「経営自己診断システム」を活用した支援が５８件もあり、小規

模事業者の経営課題把握に努力されています。 
これを利用することは、経営指導員の「企業を見る目を向上させる」ことにも繋がり、その後の指導の原点になるものと思われますの

で、さらなる活用件数の増加に努めて下さい。 
 
Ⅱ事業計画策定・実施支援に関すること 
 経営計画指導が年間延べ３７２件（昨年度は３５７件）に達していることは、経営指導員の皆様のご努力の結果であり、またそのこと

が経営計画支援事業者数１６７件（昨年度は１５３件）の成果にも繋がっているものと思われます。 
経営計画作成セミナー４回と経営計画作成個別相談会１回を開催し、延べ５６名が参加しているようですが、そのことが三重県版経営

向上計画作成支援の３０件に繋がり、三重県版経営向上計画のステップ１を１３件、ステップ２を５件の認定にも繋がっています。今後

とも、セミナー・個別相談会の計画的実施をお願いします。なお、経営革新計画支援事業者数が３件（うち採択数０件）と低調なようで

すが、経営向上計画支援を推進する中で革新性の高いものをこちらで取り上げられてはどうでしょうか。 
小規模事業者持続化補助金申請支援数３３件(昨年度は７１件)は、昨年度よりは減少したようですが、内１３件が採択され、採択率３

９．４％は、全国平均の２８．３％より高くなっていることは評価できます。しかし、ものづくり補助金申請支援件数がなかったのは、

残念です。 
創業者支援に関しては、日本政策金融公庫他との共催による「つ創業塾２０１７」、巡回指導、窓口指導等を足掛かりとして、２４名

に創業計画作成指導を行い、うち６名の創業を確認しておられます。全国的にも後継者不在・廃業等で事業所数の減少傾向が続くなか、

創業者支援の必要性が高まっており、今後のさらなる取り組みに期待します。 
 
Ⅲ市場調査支援・経済動向の把握に関すること 
 「津市の景況」、「三重の景況」の調査は、他の機関ができることではないので、今後も独自調査として継続して行って下さい。 
これに加え、今後は、津市の商工業者の視点から話題性のある問題を、独自の視点から取り上げ調査されることも期待します。 
 

Ⅳ新たな需要の開拓に寄与する事業の実施 
 「津商工会議所ビジネス交流会」は３９事業所５８名の参加で、マッチングした事業者が３件あったこと、小規模事業者持続化補助金

採択事業者１３件に対し販路開拓支援を実施したこと、販路開拓の専門家派遣を６事業所に対して延べ１３回実施したこと、津商工会議

所ＨＰ支援事例による情報発信は新たに５件を加え３３件となったこと、商取引支援サイト「ザ・ビジネスモール」は新規登録２件を加

え延べ８１社となったこと、津まつりの YEG祭へは事業計画先５事業者が出店したこと、１７事業者を会報誌に掲載したこと等々は、
自らの情報発信にノウハウと手段を持たない中小・零細事業者にとっては「渡りに船」の事業であり、今後とも中小・零細事業者のニー

ズに寄りそった事業展開を期待します。 
以上 

※成果検証は〇・△・×のいずれかを記入の上、評価コメント欄に評価理由等を記述して下さい。なお、成果検証の記号標記は、「○」

は目標達成しており、目標達成率が 100％以上の場合、「△」は、目標達成はしていないものの目標達成率が 50％以上の場合、「×」は
目標達成率 50％未満の場合をさしています。 


